Sie sind gut umsorgt — Sie kdonnen sich wohlflihlen
Liebe Bewohnerinnen und Bewohner,

Als ich das Heim sah dachte ich: Mein Gott, das soll eine Unterbringung fir altere
Menschen sein? Ich konnte es mir nicht vorstellen. Aber als ich dann sah, was sich
mir bot, war ich nicht nur erstaunt sondern auch sehr zufrieden. Ja, hier kénnte ich
mir mein zu Hause auch vorstellen, wenn es denn mal soweit ist. Aber ich wollte
mehr wissen. Mir ging es darum zu erfahren, ob seitens der Heimleitung und dem
Team alles unternommen wird, damit sich alle Bewohnerinnen und Bewohner
wohlfihlen kénnen. Ich schaute mir einige Unterkinfte an, sah in die Raume fir
Beschaftigung und konnte mir einen guten Uberblick iiber die Funktionsraume
verschaffen.

Die Ausgestaltung lieB erkennnen, das in dem Altenhilfezentrum Ersrode Leben ist.

Viele Bilder zeugten von den vielféltigen Beschaftigungsangeboten, von Feiern voller
Freude. Dieses durfte ich auch splren in den vielfaltigen Gesprachen mit
Bewohnerinnen und Bewohnern. Auch das Miteinander zwischen Heimbewohnern
und den Pflegekraften, dem Beschaftigungspersonal, der Ergotherapeutin und den
anderen Mitarbeitern war gut.

Herr Manuel Gétzmann, stellv. Pflegedienstleitung, fihrte mich durch die Einrichtung
und so bekam ich mit, dass er sich im Heim beruflich entwickeln konnte. Ein Weg der
meinen vollen Respekt verdient.

Mir war es sehr wichtig festzustellen, ob sich die Bewohnerinnen und Bewohner
wohlfahlen. ,Ja, wir sind sehr zufrieden und fihlen uns wohl, so die Botschaft der
Heimbeiratsvorsitzenden Frau Nanninga. Mich erfreute auch, dass die Herren Igney
und Nitz das Gleiche zum Ausdruck brachten. Noch mehr erstaunte mich dass
kulturelle Bedurfnis der Manner nach musikalischer Unterhaltung.

Meine Begutachtung des Altenhilfezentrums lie3 mich beruhigt nach Hause fahren.
Ich darf lhnen versichern, dass Herr Jirgen Friedenberger als Einrichtungsleiter mit
seinem Team alles unternehmen wird, dass Sie sich sicher, geborgen und gut
versorgt fihlen kénnen. Es gehort zur Unternehmensphilosophie Ihnen als
Bewohnerinnen und Bewohner einen zufriedenen Lebensalltag mit hoher
Lebensqualitat zu bieten. Kérperliche Unversehrtheit, psychologische Versorgung
und ein ausgewogenes soziales Umfeld z&hlen dazu. Sie selber, Inre Angehdrigen,
Freunde, Bekannte und lhre Mitmenschen im Heim freuen sich Uiber das im Heim
gebotene und ich wiinsche Ihnen ein gesundes, zufriedenes Leben im
Altenhilfezentrum Ersrode.

Herzliche GriBe lhr Lothar Ludwig



